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Je veux changer mon mot de passe
Matthew WRAY - 2023-09-15 - Questions récurrentes

Pour changer votre mot de passe ou votre login, nous vous invitons a
suivre les étapes ci-dessous :

1. Rendez-vous sur notre interface https://platform.idcapture.net

2. Pour changer votre mot de passe, nous vous invitons a suivre les étapes
ci-dessous :

!, Si vous vous connectez avec le compte de votre entreprise alors le mot de

passe est celui de votre compte et n'est pas donc modifiable dans IDCapture
(voyez avec votre profil d'entreprise).
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