
Knowledgebase > SUIVI MOBILE > Going further > Quelles "Autres actions" sont possibles sur mes réserves ?

Quelles "Autres actions" sont possibles sur mes
réserves ?
Matthew WRAY - 2026-04-21 - Going further

Vous trouverez ci-dessous la description des actions en masse (plusieurs
observations à la fois dans une certaine limite pour éviter les erreurs à grande
échelle...) dans la plateforme collaborative ID
Capture https://platform.idcapture.net/

 

Vous pourrez par ce moyen, selon vos droits :

Modifier les observations sélectionnées (500 observations maximum)

Copier vers un plan (500 observations maximum)

Copier vers une session

Déplacer vers un plan (500 observations maximum)

Déplacer vers une session

Créer des observations liées (100 observations maximum)

Supprimer (selon vos droits)

Ajouter des pièces jointes (100 observations maximum)

Forcer le statut des demandes (selon vos droits)

Délocaliser (100 observations maximum)

Au préalable, sélectionnez les observations concernées puis cliquez sur "Autres
actions".

Service Client IDCapture
https://platform.idcapture.net

https://customer-service.idcapture.fr/en-US
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/suivi-mobile
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/aller-plus-loin
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/articles/quelles-autres-actions-sont-possibles-sur-mes-reserves
https://customer-service.idcapture.fr/en-US/kb/aller-plus-loin
https://platform.idcapture.net/
https://platform.idcapture.net/


support@idcapture.fr – 09.72.45.56.39

Tutoriel - Autres Actions.pdf

mailto:support@idcapture.fr
https://help.idcapture.fr/hc/fr/article_attachments/6567026550929

