<
Q D IDCAPTURE

Knowledgebase > DOCUMENT MANAGEMENT > The management > Comment faire pour modifier / supprimer
un visa ?

Comment faire pour modifier / supprimer un visa ?
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Il n’est pas possible de modifier un visa. Il faudra supprimer le visa pour le
redéposer.
Pour supprimer un visa cliquer sur gestion :

(]

Il faut ensuite cliquer sur « mes visas de moins d’'une heure » puis de cliquer
sur supprimer.

Si le visa a plus d’une heure, il faut faire la demande via 1’e-mail de I'opération.
Batiwork demandera les autorisations nécessaires. Une fois la suppression
validée, la demande sera traitée et une confirmation sera envoyée par e-mail.
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